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PROFIL Specjalista e-commerce, który sam pisze narzędzia do własnej pracy. Rok prowadzenia

sprzedaży 6 marek na 5 marketplace'ach i we własnym sklepie IdoSell — ok. 1500

aktywnych ofert i średnio 40 zamówień dziennie. Do tego aplikacja desktopowa

wspierająca sprzedaż, automatyzacja obsługi reklamacji i własny serwer produkcyjny.

Szukam roli, w której operacje e-commerce spotykają się z automatyzacją i integracjami.

DOŚWIADCZENIE Specjalista e-commerce · ADB Komfort, Dzierżoniów VIII 2025 – VII 2026

Sprzedaż napędów do bram: 6 marek na 5 marketplace'ach (Allegro, Amazon, eBay, Erli,

EMAG) oraz we własnym sklepie IdoSell. Ok. 1500 aktywnych ofert, średnio 40 zamówień

dziennie.

Serwisant sieci telekomunikacyjnej

· INetMultimedia, Dzierżoniów

XII 2024 – VII 2025

Web Designer

· Flipico Agency, Wrocław

I – II 2025 · projekt krótkoterminowy

Zaprojektowałem i napisałem ShopDeck — aplikację desktopową wspierającą sprzedaż

telefoniczną, z której korzystałem codziennie. Baza wiedzy o produktach z parametrami

technicznymi, filtrowanie doborowe („przesuwna, do 300 kg, do 2000 zł”), porównywarka

podświetlająca lepsze parametry i historia kontaktów z klientem. Dzięki niej odpowiadałem

na pytania techniczne od ręki zamiast przeszukiwać kilka źródeł w trakcie rozmowy, a przy

dużym natężeniu telefonów żadna sprawa nie ginęła.

Tauri 2 (Rust) · React · TypeScript · SQLite · github.com/hi-im-grm/shopdeck

Wbudowałem w nią pomiar tematów rozmów — oznaczanie sprawy, z jaką dzwonił klient,

dało dane o tym, co realnie sprawia klientom najwięcej problemów. Na tej podstawie

usuwałem powtarzające się przyczyny kontaktu zamiast obsługiwać skutki.

Zautomatyzowałem obsługę reklamacji i zwrotów — pozycje zmieniają kolor wraz z

upływem terminu, przeterminowane trafiają automatycznie na osobny arkusz gotowy do

druku. Zniknęło ręczne pilnowanie terminów przez serwis.

Google Apps Script

Analiza danych sprzedażowych i zachowań klientów, optymalizacja kart produktowych pod

konwersję, fakturowanie w Subiekcie, grafiki ofert i obsługa klienta.

Konfiguracja i diagnostyka urządzeń sieciowych oraz infrastruktury telekomunikacyjnej.

Lokalizowanie i usuwanie awarii w warstwie fizycznej i logicznej, praca z dokumentacją

techniczną.

Projektowanie stron w technologii Webflow, konfiguracja logiki formularzy oraz obsługi i

przetwarzania danych aplikacyjnych.

mailto:patryk.gremski01@gmail.com
https://patrykgremski.pl/
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INFRASTRUKTURA Własny serwer produkcyjny

· OVH, 12 rdzeni / 31 GB RAM

administruję samodzielnie

PROJEKTY Groova groova.pl

Platforma e-commerce: pełna ścieżka zakupowa z płatnościami Stripe, panel

administracyjny do produktów, zamówień i użytkowników, powiadomienia o obniżkach

cen oraz newsletter. Next.js · TypeScript · Stripe

GRMBT grmbt.pl

Bot Discord z panelem webowym i bazą PostgreSQL, obsługujący wiele serwerów z

niezależną konfiguracją. Trzy usługi pod systemd, wdrażany automatycznie

webhookiem. Python · Next.js · PostgreSQL

UMIEJĘTNOŚCI
E-COMMERCE IdoSell · Sellasist · Allegro · Amazon · eBay · Erli · EMAG · Subiekt

· obsługa zwrotów i reklamacji

AUTOMATYZACJA I DANE Python · Pandas · Google Apps Script · Excel (zaawansowany) ·

SQL

PROGRAMOWANIE TypeScript · React · Node.js · Tauri · HTML / CSS

INFRASTRUKTURA Linux · nginx · systemd · PostgreSQL · Docker · Git / GitHub

GRAFIKA Affinity · Photoshop

JĘZYKI polski ojczysty · angielski B2 (dokumentacja, korespondencja,

klient zagraniczny)

EDUKACJA Informatyka, studia II stopnia — cyberbezpieczeństwo przedsiębiorstw

Uniwersytet Dolnośląski DSW, Wrocław · od października 2026

studia niestacjonarne — pełna dyspozycyjność w tygodniu

Informatyka, studia I stopnia (inżynier)

Uniwersytet Dolnośląski DSW, Wrocław · 2022 – 2026

Specjalizacja: projektowanie systemów informatycznych i analiza danych

Technik geodeta

Zespół Szkół nr 3 im. Kombatantów RP, Dzierżoniów · 2018 – 2022

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w tym dokumencie w

celu przeprowadzenia procesu rekrutacji, zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

Sześć domen z certyfikatami Let's Encrypt, nginx jako reverse proxy, usługi pod systemd,

PostgreSQL z codziennym backupem.

Wdrożenia prosto z GitHuba przez webhook z walidacją podpisu HMAC. Stoją na nim strony

w Next.js i Node oraz boty — to samo zaplecze co opisane niżej projekty.

Linux · nginx · systemd · PostgreSQL · certbot · Git

https://groova.pl/
https://grmbt.pl/

